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PROFIL PROFESSIONNEL 

jean-Philippe Hugues

COMPÉTENCES 

Gérer les changements  ++++

Donner du sens   ++++

Créer un climat de confiance  ++++

Prendre de la hauteur ++++

Etre empathique  ++++

Etre inclusif  ++++

Avoir de l’humour ++++

Définir des objectifs SMART +++

Animer un groupe +++

Donner et obtenir du feed-back +++

Ecouter activement +++

Savoir questionner +++ 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE

Manager Régional 
Champagne-Ardennes Ocean Indien Rhône Alpes  Auvergne  
février 2006 - Novembre 2022  Laboratoires Pfizer 

Accompagner les changements au cours de nombreuses
réorganisations
 Gérer les situations difficiles 
Développer les compétences des collaborateurs et le travail en
équipe 
Participer , en lien avec la formation et le marketing , à la
communication promotionnelle 
Se comporter avec intégrité 
Mobiliser les équipes en apportant une vision et des objectifs
motivants 
Optimiser les moyens mis à disposition au service d’un objectif 
Manager plusieurs équipes sur des aires thérapeutiques et
régions différentes 

Mission Marketeur 
Paris Année 2015  Laboratoires Pfizer 

Créer des messages et outils de marketing pour la promotion
d’un médicament 

Coach Terrain 
Côte d’Azur Corse Languedoc-Roussillon La Réunion 
Avril 2001 - janvier 2006 Laboratoires Pfizer  

Développer les savoir-faire et savoir-être des délégués
médicaux en accord avec leurs managers 
Co-créer une relation de confiance avec le donneur d’ordre et
le “coaché” pour définir un thème de parcours coaching 
Faire connaitre les progrès obtenus pour donner envie à
d’autres d’être coachés 
Créer et animer des réunions de formation  sur des thèmes ou
outils de communication 

J’ai exercé les fonctions de Coach Terrain en
interne puis de Manager Régional auprès
d’équipes de Délégués Médicaux , pour les
Laboratoires Pfizer . 



Communication
Littérature 
Histoire 
Géopolitique
Cinéma 
Randonnées 
Sport en salle 

Délégué Spécialisé en psychiatrie et sexologie 
Côte d’Azur Corse 
Novembre 1995 - mars 2001  Laboratoires Pfizer 

Promouvoir de nouveaux médicaments 
Développer auprès de psychiatres et sexologues mon appétence
pour la communication 

Délégué Médical 
Champagne-Ardennes Var Corse 
Aout 1988 - octobre 1995 Laboratoires Pfizer 

Assurer la  promotion de médicaments sur plusieurs aires
thérapeutiques 
M’exercer à la communication interpersonnelle et à l’animation 

CENTRES D’INTÉRÊT

FORMATIONS

LANGUES

Formations par des sociétés extérieures au coaching en interne
et au management 
CRECI ,Insights , Process Com , notions de PNL et Analyse
Transactionnelle 

Baccalauréat D 

ANGLAIS  INTERMEDIAIRE

TURC DEBUTANT 


